Sprawa medyczna (kraj)
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INFORMACJA r- SZPITAL
ZWROTNA Rekomendujemy szpital,

WERYFIKACJA

Dzwonimy do Klienta

i potwierdzamy, czy ustuga
zostala wykonana zgodnie
Z oczekiwaniami.

Na biezgco pozostajemy
w kontakcie z Klientem.

Ptatnos¢ za ustugi oraz obieg
dokumentéw odbywa sie
pomiedzy Mondial Assistance
a Ustugodawca, ktory podijat
interwencjg, minimalizujgc

koniecznos¢ angazowania
Klienta tak, jak to mozliwe.

Klient nie traci czasu
I oszczedza pieniadze.

klinike, lub inng placéwke,
@ @ ktéra w danym regionie jest

w stanie najlepiej pomac

Ubezpieczonemu.
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SWIADCZENIA POMOCOWE

Realizujemy swiadczenia pomocowe w oparciu

0 zalecenia lekarzy i warunki polisy, m. in.:

e Transport do i z placéwek medycznych

¢ Rehabilitacja, badania, wizyty lekarskie

¢ Opieka w domu, domowe wizyty lekarskie

¢ Wsparcie opieki w domu: teleopieka,
teleopieka kardiologiczna

¢ Dostawa sprzetu medyczno-rehabilitacyjnego
lub lekow.



